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Responsabilidad Social Empresarial
Sodimac Colombia

SODIMAC COLOMBIA desarrolla e implementa programas sociales de alto impacto que generan un valor agregado a los grupos de

interés con los que interactúa la compañía (Accionistas, Empleados, Clientes, Proveedores, Medio ambiente, Gobierno y

Comunidad).

Más allá del cumplimiento estricto de la ley, buscan garantizar un equilibrio entre lo filantrópico y lo económico, además de la

sostenibilidad, vinculación y sensibilización de sus empleados y el reconocimiento por parte de los clientes.

En dicha gestión se busca además, alinear las intervenciones con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones

Unidas (ONU), por medio de la asociación de los ODS con los seis pilares de la gestión sostenible de la compañía.



Pilares de sostenibilidad
Sodimac

Objetivos priorizados



Contexto 
Programas Responsabilidad Social 

Inclusión 
social 

• Reparaciones locativas en Instituciones Educativas Públicas

• Pintura de murales 

• Construcción de soluciones temporales de vivienda 

• Jornadas Banco de Alimentos

• Jornadas con animales, con niños, niñas y personas en condición de 

discapacidad

Construcciones  de vivienda y 

Teletón 

Kits de productos y movilización 

para emergencia 

Personas ubicadas cerca 

A los centros de trabajo 

Fortalecimiento  de entidades 

sin ánimo de lucro

Vinculación de personas en condición 

de discapacidad y vulnerabilidad 

económica y social 

Diferentes estrategias y programas

para el relacionamiento con 

Nuestras comunidades



JUNTOS,
CONSTRUIMOS

SUEÑOS Y PROYECTOS DE HOGAR

Intervenciones con #SoyVoluntarioSodimac 

1 proyecto integral

Financiación con Donación de vueltas clientes y 

Programa de Voluntariado  #SoyVoluntarioSodimac

Agua NATAL

Marcas propias y mercadeo

Alianzas estratégicas

#MiHabitat



Proyecto #MiHábitat

Estrategia que tiene como principal objetivo el mejoramiento integral del hábitat en los territorios priorizados, por medio de la

construcción colectiva de estrategias y alternativas que permitan mejorar la calidad de vida de las comunidades más vulnerables

de nuestro país, generando un impacto positivo a nivel social, ambiental y económico en las comunidades.
¿Qué es?

Foco único de intervención social, mayor impacto. Conexión clientes y 

sociedad.
Valor 

Alineado al propósito de la compañía (conexión tema comercial y 

social). Contribuir en  lo que sabemos hacer mejor.
Diferencial 

Personas en condición de pobreza.Beneficiarios

Construcción y mejoramiento del hábitat.Estrategia 

El Departamento Administrativo Nacional de Estadística (Dane) estableció 

que el déficit habitacional en Colombia es del 31 % (23,5 % en déficit 

cualitativo y 7,5 % en déficit cuantitativo).
Relevancia 

Mejoramiento del hábitat

Movilización diferentes actores – públicos y 

privados

Construcción sostenible e innovadora 

Atributos 

▪ Rol activo 

▪ Trabajo en red 

▪ Vanguardia 

Propuesta de Valor

Foco único: HABITAT

+ + Vanguardia
Trabajo 

en red
Rol activo

Generación de ciclos de Abundancia



Alianza estratégica 

La Fundación Catalina Muñoz cuentan 

con 20 años de experiencia y brinda 

soluciones de hábitat  y desarrollo 

comunitario a  comunidades social y 

económicamente vulnerables por medio 

del trabajo conjunto con aliados, 

voluntariado corporativo y juvenil; con 

el  propósito de generar impacto, 

transformando realidades que mejoren 

su calidad de vida y sus entornos.

El proyecto #MiHábitat es una realidad gracias a la alianza entre SODIMAC CORONA Y LA FUNDACIÓN

CATALINA MUÑOZ que busca potencializar el programa a través del proyecto de mejoramiento del

hábitat por medio de la intervención integral de un sector específico. Entendiendo el desarrollo

local como un compromiso entre las entidades locales, el sector público, privado y la comunidad,

buscando impulsar un proyecto en común que permita el mejoramiento de la calidad de vida de la

población, reducir la pobreza y contribuir al desarrollo del país.

Objetivo de la Alianza 

#MiHábitat
• Intervención a comunidades.

• Desarrollo de programas de

inversión social en las

comunidades cercanas a las

áreas de operación de la

compañías.

Alineación con ODS y 

Estrategia SODIMAC

• Desarrollo de

programas de

inversión social en las

comunidades cercanas

a las áreas de

operación de la

compañía.

• Intervención a comunidades.

• Desarrollo de programas de

inversión social en las

comunidades cercanas a las

áreas de operación de la

compañía.

• Nuevo aliado social.



Componentes de la Alianza estratégica

ALIANZA

Sodimac 
Colombia y 
Fundación 

Catalina Muñoz

EJE 1. PROYECTO INTEGRAL: 
“MEJORAMIENTO DEL 

HÁBITAT” 

Desarrollar intervenciones para generar una 
transformación del hábitat desde el interior 
de los sectores priorizados, involucrando a 

la comunidad y a los diferentes agentes 
públicos y privados que hacen presencia en 

el territorio, generando soluciones a las 
diferentes problemáticas.

Suministro e instalación de módulos 
prefabricadas (unidades habitacionales y/o de 

servicios).

Mejoramientos de vivienda.

Mejoramiento de espacios comunes.

Mejoramiento de instituciones educativas.

Jornadas ambientales.

Fortalecimiento comunitario.

EJE 2. ACCIONES PUNTUALES 
EN TERRITORIO COLOMBIANO

Intervenciones realizadas en zonas donde 
Sodimac Colombia hace presencia.



Alianza estratégica – Fases del Proyecto  

Acercamiento a 

comunidades 

priorizadas  

Definición de territorio a 

intervenir de acuerdo al 

análisis de necesidades
Proyecto integral: Construcción de 20 unidades 

habitacionales de 36 m2, mejoramiento de 10 

viviendas, mejoramiento de 1 espacio 

comunitarios e instalación de un parque infantil 

en el Corregimiento de Pasacaballos.

Implementación de  

mejoramiento del 

hábitat 



Resultados generales 

$1.028.900.445
(Costo total proyecto – Incluye el aporte de todos los aliados)

265

Total Voluntarios 

movilizados  (Aliados)

2490

Total Horas donadas

1

Territorio  

intervenido

Total 2024

Cifras en  Pesos Colombianos 

Esta cifra contempla Voluntarios 

Fundación Imusa, El Gigante del 

Hogar, Argos, Olímpica y Corvivienda

1

Proyecto

integral

Corregimiento de Pasacaballos

Cartagena, Bolívar

20 unidades habitacionales 

construidas

10 Mejoramiento de vivienda 

realizados

1 Suministro e instalación de un 

parque infantil

62

Voluntarios Sodimac 

movilizados 

502

Horas donadas

Esta cifra contempla Voluntarios 

Sodimac movilizados

Entrega de materiales a 20 

familias priorizadas para desarrollo 

de fase de acabados en los módulos

1 Mejoramientos y dotación de 

espacio comunitario (Salón 

comunal de Benkos Biohó)

Desarrollo de 8 talleres (Entorno 

saludable hogar y comunitario)



Resultados generales Proyecto integral Corregimiento de 

Pasacaballos

Cifras en  Pesos Colombianos 

$1.028.900.445
Total 2024 

$ 280.996.695

Aportes Sodimac
• Aporte para módulos habitacionales.

• Materiales para Mejoramientos de vivienda.

• Aporte en materiales para acabados de

módulos habitacionales (cerámica para piso y

muro, pintura interior y exterior, boquilla,

estuco y cinta malla).

• Aporte para desarrollo de talleres sociales.

• Parque aportado por Botellitas de amor.

• Aporte para desarrollo de Jornada de cierre del

proyecto.

• Aporte para intervención de espacio

comunitario (Salón comunal de Benkos Biohó).

$ 323.623.750

Aportes Aliados (Fundación 

Imusa, El Gigante del Hogar, Argos, 

Olímpica)
• Aporte de módulos habitacionales.

• Aporte para desarrollo de Jornada de cierre del 

proyecto.

• Aporte para intervención de espacio comunitario 

(Salón comunal de Benkos Biohó).

$ 424.280.000

Aportes Corvivienda
• Aporte para adecuación de terrenos y 

construcción de placas de cimentación.

• Extensión de redes principales de servicios 

públicos (Red eléctrica, alcantarillado y 

acueducto).

• Aporte para mano de obra de Mejoramientos 

de vivienda.

• Talleres sociales.

EJECUTADOS AL 100%



Resultados generales 

Módulos habitacionales 

construidas
Unidades de 36 m2, se realiza la

entrega de materiales: estuco,

cinta malla, enchape para piso y

muro, pegante cerámico, boquilla y

pintura interior y exterior, para

que las familias realizaran los

acabados de piso y muro. Además

se hace entrega a algunas familias

de inodoro y lavamanos (en los

casos que aplicaba).

20

Voluntarios Horas Donadas 
327 2992

Proyecto integral #MiHábitat Pasacaballos

8
Talleres

• 1 taller de socialización de la

iniciativa #MiHábitat.

• 2 talleres liderados por

colaboradores de las Tiendas

Homecenter Cartagena.

• 2 talleres liderados por el

equipo de la Fundación

Catalina Muñoz.

• 3 talleres liderados por

representantes del gobierno

local.

10
Mejoramientos de vivienda

Se realizó el mejoramiento de

10 viviendas priorizadas por

parte de Corvivienda. Los

mejoramientos estuvieron

enfocados en la intervención

de baños, cocinas y/ o pisos en

zonas priorizadas.

20
Entregas de materiales

Se realizó la entrega de materiales a las

familias priorizadas para la

construcción de módulos habitacionales

– Mejoramientos locativos (20 familias

priorizadas), los materiales entregados

estaban priorizados para el desarrollo

de la fase de acabados:

• Cerámica, pegante y boquilla para

enchape de piso y muro.

• Aparatos sanitarios (inodoro y

lavamanos).

• Cinta malla y estuco plástico.

• Pintura para interiores y

exteriores.

2
Espacios comunitarios 

intervenidos
• Se realizó la intervención del

Salón comunal de Benkos

Biohó (embellecimiento y

entrega de dotación).

• Se realizó el suministro e

instalación de un parque

infantil.

Movilización total de 

voluntarios



Intervenciones en infraestructura

SODIMAC COLOMBIA y la FUNDACIÓN CATALINA MUÑOZ se unen para trabajar en el mejoramiento del

hábitat de las comunidades más vulnerables del país. Esta alianza busca construir sueños y

proyectos de hogar por medio del mejoramiento de infraestructura y la construcción de nuevos

espacios, con el objetivo de fomentar el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades,

garantizar su desarrollo y contribuir a la reducción de la pobreza en el país.

De esta forma, buscamos de manera conjunta por medio del desarrollo de proyectos integrales,

promover el acceso a viviendas dignas, a zonas verdes y espacios públicos seguros, inclusivos y
accesibles para todos; además de realizar procesos de fortalecimiento comunitario, por medio de la

creación de espacios de formación que le permitan a las comunidades adquirir nuevas herramientas

para fortalecer el desarrollo social de los territorios.



Resultados específicos – Proyecto integral #MiHábitat Pasacaballos

El proyecto integral #MiHábitat 2024, estuvo enfocado en atender a 30 familias en condición de vulnerabilidad del

Corregimiento de Pasacaballos de la ciudad de Cartagena (Bolívar); 20 de las cuales presentaban déficit cuantitativo

y 10 déficit cualitativo de vivienda; es importante mencionar que estas familias fueron postuladas por el Fondo de

Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana de Cartagena - CORVIVIENDA, cuyas condiciones fueron verificadas por

el equipo técnico – social de la Fundación Catalina Muñoz. El proyecto estuvo enfocado en el desarrollo de las

siguientes actividades:

• Adecuación de terrenos (desmonte de estructuras existentes, nivelación de terrenos, extensión e instalación de

redes de servicio, construcción de cimentación y placa de cimentación).

• Construcción de unidades habitacionales de 36 m2 en sistema prefabricado en concreto.

• Entrega de materiales para desarrollo de fase de acabados de obra de unidades habitacionales: Cerámica, pegante

y boquilla para enchape de piso y muro, aparatos sanitarios (inodoro y lavamanos), cinta malla y estuco plástico

para acabados de muros, pintura para interiores y exteriores.

• Mejoramientos de vivienda: Enfocados en la intervención de baños, cocinas y/o pisos en zonas priorizadas.

• Entrega de materiales para el mejoramiento del Salón comunal de Benkos Biohó (Pintura para exteriores), y

entrega de dotación (ventiladores).

• Suministro de parque infantil en madera.

• Jornada de cierre, enfocada en la pintura de fachadas y entrega de obsequios a las familias que hacen parte del

proyecto.

• Desarrollo de talleres sociales.

Proyecto integral
• Construcción de 20 

unidades habitacionales de 

36 m2

• Mejoramiento de 10 

viviendas priorizadas,

• Desarrollo de 8 talleres en 

temáticas sociales.

• Mejoramiento de espacio 

comunitarios(Salón 

comunal de Benkos Biohó y 

suministro de parque 

infantil).

1



Mejoramiento de 

infraestructura1

El Corregimiento de Pasacaballos se encuentra en la Localidad Industrial y De La Bahía ubicada al centro del

territorio cartagenero, con un área aproximada de 8.438,12 Ha, distribuidas en cinco (5) Unidades Comuneras

de Gobierno Urbanas (11,12,13,14 y 15) y una (1)Unidad Comunera de Gobierno Rural (Pasacaballos). La

ciudad de Cartagena presenta un Déficit cuantitativo de vivienda de 10,3%, y un Déficit cualitativo de

vivienda de 28,43%. El proyecto #MiHábitat estuvo enfocado en realizar una intervención de carácter técnico

- social, para trabajar en el mejoramiento del hábitat de la comunidad priorizada, que parte de la

identificación y priorización de necesidades, y está enfocada en una estrategia de intervención adecuada que

permita optimizar habilidades, recursos, redes y sistemas de apoyo.

Resultados específicos – Proyecto integral #MiHábitat Pasacaballos
Corregimiento de Pasacaballos, Cartagena

15 voluntarios 135 horas donadas
IMÁGENES GENERALES DEL PROYECTO

Proyecto integral 

Pasacaballos
1
* Construcción en sitio propio y 

mejoramiento de vivienda.



Mejoramiento de 

infraestructura1

Resultados específicos – Adecuación de terrenos
Corregimiento de Pasacaballos, Cartagena

15 voluntarios 135 horas donadasADECUACIÓN DE TERRENOS

Proyecto integral 

Pasacaballos
1

El desarrollo del proyecto inicia con la adecuación de terrenos, donde se trabaja por fases a medida que

las familias iban desocupando los espacios priorizados para la construcción de las unidades

habitacionales de 36 m2. Para el desarrollo de esta fase se desarrollaron las siguientes actividades:

desmonte de estructuras existentes, nivelación de la superficie a intervenir, relleno con material

seleccionado, adecuación y extensión de redes de servicio (Red hidráulica, sanitaria y eléctrica),

construcción de muretes y columnetas, fundición de vigas de cimentación en concreto y construcción

de placa de cimentación sobre la que se instalaron las unidades habitacionales.

* Construcción en sitio propio y 

mejoramiento de vivienda.



Mejoramiento de 

infraestructura1

Resultados específicos – Jornada de construcción
Corregimiento de Pasacaballos, Cartagena

15 voluntarios 135 horas donadasCONSTRUCCIÓN DE UNIDADES HABITACIONALES

Proyecto integral 

Pasacaballos
1

Posterior a la etapa de adecuación de terrenos, se procede a realizar la fase de construcción de unidades

habitacionales prefabricadas en concreto, las cuales cuentan con un área construida de 36 m2, donde unas

unidades están conformadas por 2 habitaciones, área social, baño y cocina, y otras por 3 habitaciones y área

social. Para el desarrollo de esta fase, se realizaron 4 jornadas de construcción y se desarrollaron las

siguientes actividades: Envío del material que compone las unidades habitacionales desde la planta ubicada

en el municipio de Cajicá, Cundinamarca, descargue del material en cada uno de los sitios de intervención

(Benkos Biohó, Nuevo Porvenir y La Esmeralda), alistamiento del material y herramienta, y armado de las

unidades, esta actividad estuvo a cargo del quipo de la Fundación Catalina Muñoz, y con la vinculación de

voluntarios Homecenter, Fundación Imusa, El Gigante del hogar, Argos y Olímpica.

* Jornada de construcción de 20 

unidades habitacionales.



Mejoramiento de 

infraestructura1

Como parte de la intervención realizada en el marco de la estrategia #MiHábitat Pasacaballos, se

desarrollaron dos jornadas de voluntariado donde participaron los colaboradores Homecenter para realizar la

construcción de 8 de las 20 unidades habitacionales; con el objetivo de generar procesos de apropiación

territorial de la comunidad y procesos de sensibilización, trabajo en equipo y consciencia social en el

voluntariado. Para el desarrollo de estas actividades, se contó con la participación de aprox. 75 colaboradores

Homecenter, quienes donaron un total de 675 horas de trabajo para la construcción de las 8 unidades

habitacionales, quienes trabajaron en conjunto con voluntarios de Fundación Imusa y Argos.

15 voluntarios 135 horas donadasIMÁGENES – ESTADO INICIAL13 y 15 de noviembre de 2024, 8:00 a.m. – 5:00 p.m. 34 voluntarios 326 horas donadas

Proyecto integral 

Pasacaballos
1
* Jornada de voluntariado –

Construcción de módulos

Resultados específicos – Jornada de construcción
Corregimiento de Pasacaballos, Cartagena



Proyecto integral
Construcción de 20 

unidades habitacionales 

de 36 m2

1

Resultados específicos – Jornada de construcción

JORNADA DE CONSTRUCCIÓN



Mejoramiento de 

infraestructura1

Resultados específicos – Entrega materiales fase de acabados
Corregimiento de Pasacaballos, Cartagena

15 voluntarios 135 horas donadasENTREGA DE MATERIAL - FASE DE ACABADOS DE UNIDADES HABITACIONALES

Proyecto integral 

Pasacaballos
1

A partir del mes de diciembre del 2024 se inicia el proceso de entrega de materiales para el desarrollo de la

fase de acabados de las 20 unidades habitacionales, para esta actividad se hace entrega de: cerámica, pegante

y boquilla para enchape de piso y muro, aparatos sanitarios (inodoro y lavamanos), cinta malla y estuco

plástico para acabados de muros, pintura para interiores y exteriores; con el objetivo de que cada familia

pueda realizar los acabados de muro y piso de las unidades habitacionales. Es importante mencionar que como

parte del proyecto se realiza la construcción de un mesón de cocina pequeño, suministro e instalación de

lavaplatos con grifería, así como el suministro e instalación de la red eléctrica interna.

* Entrega de materiales 20 unidades 

habitacionales de 36 m2.



Proyecto integral
Entrega de materiales 

para Fase de acabados de 

20 unidades 

habitacionales de 36 m2

1

Resultados específicos – Fase de acabados de unidades habitacionales

PROCESO - FASE DE ACABADOS DE UNIDADES HABITACIONALES



Mejoramiento de 

infraestructura1

Resultados específicos – Mejoramientos de vivienda
Corregimiento de Pasacaballos, Cartagena

15 voluntarios 135 horas donadasMEJORAMIENTO DE 10 VIVIENDAS PRIORIZADAS

Proyecto integral 

Pasacaballos
1

Como parte del desarrollo del programa #MiHábitat Pasacaballos se realizó la intervención a 10
viviendas priorizadas en el Barrio Benkos biohó y Nuevo porvenir, que presenten déficit
cualitativo de vivienda; por medio de la intervención de espacios priorizados enfocados en el

mejoramiento de: baño, cocina y/o piso, con el objetivo de brindar mejores condiciones de

habitabilidad a la comunidad priorizada, conformada por familias que ya cuentan con una

vivienda, pero que esta no cuenta con condiciones óptimas para el desarrollo familiar.

* Mejoramiento de 10 viviendas 

priorizadas.



Proyecto integral
Mejoramientos de 10 

viviendas priorizadas en 

diferentes sectores del 

Corregimiento de 

Pasacaballos.

1

Resultados específicos – Mejoramientos de vivienda

MEJORAMIENTOS DE VIVIENDA



Mejoramiento de 

infraestructura1

Resultados específicos – Embellecimiento y dotación Salón comunal Benkos Biohó
Corregimiento de Pasacaballos, Cartagena

15 voluntarios 135 horas donadasEMBELLECIMIENTO Y DOTACIÓN DE SALÓN COMUNAL DE BENKOS BIOHÓ

Proyecto integral 

Pasacaballos
1

Como parte del programa #MiHábitat Pasacaballos, se busca impactar a la comunidad en general

de territorio priorizado, por medio de la intervención de un espacio comunitario que sea

utilizado y reconocido como punto de encuentro comunitario. Teniendo en cuenta las condiciones

de la estrategia se realizó la priorización e intervención del Salón Comunal de Benkos Biohó, por

medio de la entrega y aplicación de material de pintura de fachada, entrega de elementos de

dotación (ventiladores) que servirán para mejorar las condiciones de este espacio y el desarrollo

de las actividades que en el se realizan, así como la entrega de plantas ornamentales.

• Intervención de espacio 

comunitario.



Mejoramiento de 

infraestructura1

Como parte de la intervención realizada en el marco de la estrategia #MiHábitat Pasacaballos, se realiza una jornada

de voluntariado con el objetivo de dar cierre al proyecto de mejoramiento del hábitat realizado con la comunidad

priorizada; como parte de esta actividad se realizó la pintura de fachadas de 11 unidades habitacionales de 36 m2

que habían sido construidas previamente, el embellecimiento y entrega de dotación del Salón comunal de Benkos

Biohó, entrega de plantas ornamentales para cada familia, así como la entrega de obsequios para el hogar a todas

las familias participantes del proyecto. Se contó con la participación de colaboradores Homecenter, Fundación Imusa

Samurai, Argos, Corvivienda y la comunidad que hacia parte del proyecto, quienes aportaron para el desarrollo de

esta actividad, una jornada de aproximadamente 9 horas de trabajo.

15 voluntarios 135 horas donadasIMÁGENES – ESTADO INICIAL11 de abril de 2025, 8:00 a.m. – 2:00 p.m. 20 voluntarios 140 horas donadas

Proyecto integral 

Pasacaballos
1
* Jornada de voluntariado – Pintura de 

fachadas y actividad ambiental.

Resultados específicos – Jornada de cierre
Corregimiento de Pasacaballos, Cartagena



Proyecto integral
Jornada de voluntariado 

(Pintura de fachadas, 

embellecimiento y 

entrega de dotación del 

Salón comunal de Benkos 

Biohó, entrega de 

plantas ornamentales, y 

entrega de obsequios 

para el hogar)

1

Resultados específicos – Jornada de cierre

JORNADA DE VOLUNTARIADO



Intervenciones en relacionamiento con comunidad

SODIMAC COLOMBIA y la FUNDACIÓN CATALINA MUÑOZ se unen para trabajar en el mejoramiento del hábitat

de las comunidades vulnerables del país. Como parte del relacionamiento con la comunidad priorizada para

el Proyecto integral #MiHábitat Pasacaballos se desarrollaron talleres enfocados en las necesidades

identificadas con la comunidad en el proceso de caracterización inicial; con el objetivo de generar una

intervención integral y una construcción colectiva, entre el sector privado y la comunidad

191 beneficiarios en 8Talleres enfocados en dejar instalados en la comunidad conocimientos sobre

ENTORNO SALUDABLE HOGAR Y COMUNITARIO.



Aplicación de Encuesta de indagación inicial

Al inicio del desarrollo del proyecto #MiHabitat Carolina, se realiza la aplicación de una “Encuesta de
indagación inicial” al grupo de familias seleccionadas como beneficiarios, esto con el objetivo de revisar las

condiciones de vida y relacionamiento comunitario que presenta la comunidad que será atendida, y de esta

manera poder revisar la ruta de implementación del proyecto.

Lo anterior nos brinda herramientas que nos permiten tomar acciones oportunas, encaminadas en el

desarrollo de un proyecto integral que esté alineado con la realidad de la comunidad, y direccionado a

brindar soluciones a sus necesidades más latentes.

La Encuesta tiene como principal objetivo determinar las condiciones en las que se encuentran las familias
priorizadas al inicio del proyecto, identificando las principales necesidades presentadas por este grupo a

nivel técnico y social, con el objetivo de priorizar la mejor ruta de acción para el desarrollo del proyecto. En

la estructura de esta encuesta se identifican preguntas con opciones de respuesta SI/NO, preguntas

abiertas (describa brevemente lo que se le pregunta), y preguntas de selección múltiple, donde se espera

que los participantes seleccionen la opción que más se acerque a su opinión.



Modelo de Encuesta de indagación inicial aplicado



Resultados de Encuesta de indagación inicial

Objetivo: Conocer el estado actual a nivel social y técnico que presenta la comunidad priorizada, con la finalidad de

identificar la ruta de implementación del proyecto.

Población y metodología: Familias beneficiarias del programa #MiHábitat Pasacaballos; mediante la aplicación individual

de preguntas previamente formuladas.

La Encuesta de indagación inicial fue aplicada a un grupo de 28 personas que asistieron a la reunión de socialización del

proyecto #MiHábitat Pasacaballos, grupo conformado por los jefes de hogar de 19 familias priorizadas para

construcción de unidades habitacionales de 36 m2 y 9 familias priorizadas para Mejoramiento de vivienda.

A continuación se relacionan los resultados obtenidos durante la aplicación de la “Encuesta de indagación inicial”:



Resultados de Encuesta de indagación inicial

B:

R:

M:

Buen estado, no requiere intervención

Regular estado, requiere intervención (mejoramiento)

Mal estado o no existe, requiere construcción



Resultados de Encuesta de indagación inicial



Resultados de Encuesta de indagación inicial

B:

R:

M:

Buen estado, no requiere intervención

Regular estado, requiere intervención (mejoramiento)

Mal estado o no existe, requiere construcción



Resultados de Encuesta de indagación inicial



Resultados de Encuesta de indagación inicial

▪ El 86% de los encuestados considera que su comunidad se conoce y cuentan con una

buena comunicación. Sin embargo, se considera importante realizar talleres

enfocados en la comunicación asertiva para mejorar estas cifras.

▪ El 68% de la comunidad realizan actividades sociales, se considera importante

promover la participación comunitaria durante el desarrollo del proyecto.

▪ El 79% de los encuestados considera que la comunidad trabaja en equipo en la

identificación de sus problemas comunes.

▪ El 64% de los encuestados manifiestan que la comunidad ya ha presentado proyectos

para obtener recursos. Teniendo en cuenta este indicador se considera necesario

realizar talleres enfocados en brindar conocimientos sobre autogestión y creación de

alianzas estratégicas para el desarrollo de proyectos que promuevan el mejoramiento

de la calidad de vida.



Resultados de Encuesta de indagación inicial

Durante la tabulación y análisis de los resultados obtenidos en la aplicación de la “Encuesta de indagación inicial” se obtuvieron las siguientes

conclusiones, las cuales sirven de insumo para definir las temáticas de los talleres a desarrollar como parte del componente social del

proyecto:

▪ De las personas encuestadas, se observa un mayor número de personas que se clasifican como Personas en situación de pobreza (34%).

▪ El 100% de los encuestados vive actualmente en VIVIENDA PROPIA, esto está relacionado con el hecho de que las familias priorizadas

hacen parte de los fundadores de los sectores que fueron priorizados para el proyecto.

▪ El 68% de los encuestados considera que su vivienda se encuentra en MAL ESTADO, es decir, que sus viviendas se encuentran en

condiciones precarias y requieren de construcción nueva; mientras que el 32% considera que sus viviendas se encuentran en REGULAR

ESTADO, es decir, que requieren intervención (mejoramiento).

▪ El 96% de las personas encuestadas llevan viviendo en el barrio mas de 5 años, lo que refuerza la condición de fundadores mencionada

anteriormente.

▪ El 100% de las familias cuenta con acceso a servicios públicos en sus viviendas (alcantarillado, agua y energía), lo que da muestra del

grado de consolidación que presentan los sectores priorizados para el desarrollo del proyecto.

▪ El 100% de las familias cuenta con un documento que soporta la propiedad de la vivienda, siendo la MINUTA el documento que mas

registran.

▪ El 50% de las personas encuestadas describen a su comunidad como TRANQUILA Y UNIDA.

▪ El 64% de la comunidad encuestada identifica al SALÓN COMUNAL como el espacio de reunión y participación mas representativo con el

que cuenta el sector donde viven, seguido por la CANCHA con un 15%. Por otro lado, el 79% de las personas encuestadas considera que

estos espacios se encuentran en REGULAR ESTADO.



Resultados de Encuesta de indagación inicial

Durante la tabulación y análisis de los resultados obtenidos en la aplicación de la “Encuesta de indagación inicial” se obtuvieron las siguientes

conclusiones, las cuales sirven de insumo para definir las temáticas de los talleres a desarrollar como parte del componente social del

proyecto:

▪ El 82% de las personas encuestadas participa en las actividades organizadas en el barrio, lo cual da muestra de una comunidad

preocupada por mejorar sus condiciones de vida e interesada en adquirir información que promueva su desarrollo social.

▪ En los espacios de reunión y participación comunitaria se desarrollan principalmente actividades de: salud (30%), y Educación (23%).

Teniendo en cuenta estos resultados, se recomienda generar espacios enfocados en brindar a la comunidad información sobre otras

temáticas: Habitabilidad, vivienda saludable, emprendimiento, entre otras.

▪ La mayoría de las personas encuestadas manifiestan conocer de proyectos sociales u organizaciones que están trabajando actualmente

en el territorio. Siendo el proyecto de Mejoramiento de vivienda el mas reconocido por la comunidad (19%), seguido por el de Cursos

cortos con el SENA (10%).

▪ De acuerdo a los resultados obtenidos, la comunidad se encuentra interesada en que se inicien proyectos enfocados en las siguientes

temáticas: Vivienda (21%), habilidades para el empleo (15%), y salud (13%).

▪ Es importante generar talleres enfocados en brindar herramientas a la comunidad que les permita identificar las principales

problemáticas que presentan, así como formas para realizar autogestión, por medio de la presentación de proyectos enfocados en la

obtención de recursos que promuevan el mejoramiento de su calidad de vida.

▪ Es necesario realizar actividades que promuevan la construcción de tejido social y el empoderamiento comunitario: Liderazgo,

comunicación asertiva y participación.



10 de octubre de 2019, 7:00 a.m. – 1:30 p.m.

p.m.

Salón comunal  

embellecido y 

mejorado en su 

infraestructura

1
En el marco del proyecto integral #MiHábitat Pasacaballos se buscó complementar los procesos de

intervención técnica enfocados en la construcción de 20 unidades habitacionales, el mejoramiento de 10

vivienda y el embellecimiento del Salón comunal de Benkos Biohó, con el desarrollo de un componente

social enfocado en la realización de 8 talleres realizados con la comunidad sobre Entorno saludable HOGAR

Y COMUNITARIO, con el objetivo de fortalecer dinámicas al interior de la comunidad, brindando nuevos

aprendizajes que fomenten el empoderamiento comunitario.

Para esto se aplicó una “Encuesta de indagación inicial”, con el fin de caracterizar la comunidad objetivo y

conocer las principales necesidades que esta presenta, para de esta manera diseñar la ruta de

implementación y las temáticas a desarrollar en los talleres:

8
Talleres 

• Entorno saludable HOGAR (5 talleres): Enfocados en brindar herramientas a los integrantes de los

núcleos familiares que fomenten su desarrollo social, y promuevan el desarrollo de nuevas

habilidades direccionadas hacia la creación de emprendimientos.

• Entorno saludable COMUNITARIO (3 TALLERES): Enfocados en identificar problemas y encontrar

soluciones de manera conjunta, promoviendo la participación activa en el desarrollo de

estrategias que contribuyan en el mejoramiento de la calidad de vida y fomenten procesos de

liderazgo y empoderamiento comunitario.

• 5 talleres sobre

Entorno

saludable

HOGAR.

• 3 talleres sobre

Entorno

saludable

COMUNITARIO.

Resultados específicos – Proyecto integral #MiHábitat Pasacaballos



Consolidado talleres realizados - # de beneficiarios
NO. TALLER FECHA TEMÁTICAS DESARROLLADAS # ASISTENTES REALIZADO POR

1.

Entorno saludable comunitario

Socialización del proyecto 

#MiHábitat a grupo de familias 

priorizadas

Septiembre 15, 2024

Presentación del proyecto #MiHabitat

Alcance del proyecto

Listado de familias priorizadas

Compromisos y deberes de cada una de las 

partes (Alcaldia, Fundación Catalina Muñoz y 

familias)

37
Equipo CORVIVIENDA

Equipo Fundación Catalina Muñoz

2.
Entorno saludable hogar

Vivienda saludable
Octubre 18, 2024

¿Qué es una vivienda saludable?

El buen uso de los espacios de acuerdo a su 

función.

Aseo y orden al interior de la vivienda.

25
Equipo social Corvivienda

Equipo Fundación Catalina Muñoz

3.
Entorno saludable hogar

Bisutería
Octubre 21, 2024

Entrega de material de Bisuteria a las 

familias.

Técnicas de Bisutería para la generación de 

productos.

31 Equipo Fundación Catalina Muñoz

4.
Entorno saludable hogar

Bisutería y emprendimiento
Octubre 25, 2024

Técnicas de Bisutería.

Información sobre creación de 

emprendimientos en torno a la Bisutería.

Técnicas para la comercialización de 

productos.

19 Equipo Fundación Catalina Muñoz

5.

Entorno saludable hogar

Manejo del agua al interior de 

la vivienda

Noviembre 19, 2024

Explicación sobre el proceso de potabilización 

del agua.

Promoción de buenas practicas en torno al 

manejo del agua.

16

Equipo Aguas de Cartagena.

Equipo Corvivienda.

Equipo Fundación Catalina Muñoz.

6.
Entorno saludable hogar

Plan de riesgos familiar
Diciembre 13, 2024

Identificación de posibles amenazas y 

situaciones de emergencia.

Elaboración de plan de acción (rutas de 

evacuación, puntos de encuentro y medidas 

preventivas).

15 Colaboradores Homecenter.

7.
Entorno saludable comunitario

Ventas
Diciembre 13, 2024

Identificación de necesidades del cliente.

Comunicación efectiva.

Principios en torno a ventas.

Presentación de productos o servicios de 

manera eficaz.

15 Colaboradores Homecenter.

8.
Entorno saludable comunitario

Escuela de Liderazgo
Abril  10, 2025

Liderazgo y empoderamiento comunitario.

Sostenibil idad de procesos comunitarios.

Comunicación asertiva.

33

Equipo Escuela de Gobierno.

Equipo Corvivienda.

Equipo Fundaciuón Catalina Muñoz.

191TOTAL PARTICIPANTES



Consolidado registro de asistencia – Talleres componente social

REGISTRO ASISTENCIA – Taller # 1 REGISTRO ASISTENCIA – Taller # 2 REGISTRO ASISTENCIA – Taller # 3



Consolidado registro de asistencia – Talleres componente social

REGISTRO ASISTENCIA – Taller # 4 REGISTRO ASISTENCIA – Taller # 5 REGISTRO ASISTENCIA – Taller # 6 y 7



Consolidado registro de asistencia – Talleres componente social

REGISTRO ASISTENCIA – Taller # 8



10 de octubre de 2019, 7:00 a.m. – 1:30 p.m.

p.m.

Salón comunal  

embellecido y 

mejorado en su 

infraestructura

15
Talleres sobre 

Entorno saludable 

HOGAR

Los talleres sobre Entorno saludable HOGAR buscaban brindar herramientas a los integrantes de los

núcleos familiares que fomenten su desarrollo social, entendiendo la importancia de adquirir nuevos

conocimientos en diferentes temáticas que hacen parte de su diario vivir.

Estos talleres estuvieron enfocados en las siguientes temáticas: Vivienda saludable, Bisutería,

Bisutería y emprendimiento, Manejo del agua al interior de la vivienda y Plan de riesgo familiar.

106
Beneficiarios

Resultados específicos – Proyecto integral #MiHábitat Pasacaballos



10 de octubre de 2019, 7:00 a.m. – 1:30 p.m.

p.m.

Salón comunal  

embellecido y 

mejorado en su 

infraestructura

13
Talleres sobre 

Entorno saludable 

COMUNITARIO

85
Beneficiarios

Resultados específicos – Proyecto integral #MiHábitat Pasacaballos

Los talleres sobre Entorno saludable COMUNITARIO enfocados en identificar problemas y encontrar

soluciones de manera conjunta, que fomenten la participación activa en el desarrollo de estrategias que

contribuyan en el mejoramiento de la calidad de vida y el cuidado del medio ambiente.

Estos talleres estuvieron enfocados en las siguientes temáticas: Socialización del proyecto #MiHábitat a

grupo de familias priorizadas, Ventas (Principios en torno a ventas, presentación de productos o

servicios de manera eficaz), Liderazgo y empoderamiento comunitario.



Consolidado Indicadores de impacto - # de beneficiarios

POBLACIÓN IMPACTADA TIPO DE BENEFICIARIOS CANTIDAD (TENTATIVA)

Beneficiarios de unidades habitacionales (personas que 

conforman los núcleos de las 20 familias que recibiran módulos 

habitacionales de 36 m2)

DIRECTOS 94

Beneficiarios de Mejoramientos de vivienda (personas que 

conforman los núcleos de las 10 familias a las que se les realizará 

mejoramiento de vivienda)

DIRECTOS 35

Beneficiarios de instalación de parque infantil (niños y niñas que 

viven en el barrio Benkos Biohó, sector donde será instalado el 

parque infantil)

DIRECTOS 200

Beneficiarios de talleres (personas que asistieron durante el 

dearrollo de talleres enfocados en Entorno saludable hogar y 

comunitario) - 8 TALLERES REALIZADOS

DIRECTOS 191

Beneficiarios intervención Salón comunal Benkos Biohó 

(comunidad general del Barrio Benkos Biohó que hace uso del 

salón para el desarrollo de diferentes desarrollo de programas 

enfocadas en: cultura, deporte, recreación, educación y liderazgo 

en el Barrio Benkos Biohó.

INDIRECTOS 700

1220TOTAL BENEFICIARIOS



Objetivo: Evaluar el desarrollo del proyecto y la percepción de la comunidad en relación con el trabajo realizado por

parte de Sodimac Colombia, así como identificar oportunidades de mejora para ser aplicadas en futuros proyectos.

Población y metodología: Familias beneficiarias del programa #MiHabitat Carolina del príncipe; mediante la aplicación

individual de una encuesta con preguntas abiertas y cerradas.

A continuación se relacionan los resultados obtenidos durante la aplicación de la “Encuesta de impacto y

relacionamiento”:

Resultados de Encuesta de impacto y relacionamiento



Resultados de Encuesta final de impacto y relacionamiento



Resultados de Encuesta final de impacto y relacionamiento



Resultados de Encuesta final de impacto y relacionamiento



Durante la tabulación y análisis de los resultados obtenidos en la aplicación de la “Encuesta de impacto y

relacionamiento” se obtuvieron las siguientes conclusiones, las cuales servirán de insumo para evaluar el

desarrollo del proyecto y permitirán la identificación de oportunidades de mejora para el desarrollo de nuevos

proyectos en otros territorios:

• La mayoría de las personas encuestadas se encuentra en un rango de edad entre los 40 – 60 años (59%).

• El 88% de las personas encuestadas son de genero FEMENINO.

• Toda la comunidad priorizada en el Corregimiento de Pasacaballos, participó del Proyecto Integral de

Mejoramiento del Hábitat.

• El 88% de la población atendida considera que el proyecto brindó una solución a sus necesidades más

latentes, y se encuentran satisfechos con la solución brindada por este.

• A nivel general se observa un grado de satisfacción en relación con los tiempos de respuesta que tuvo el

proyecto (88%), y la mejora a las condiciones de vida de la comunidad que este brinda (100%).

• El 94% de la comunidad atendida considera que la información entregada del proyecto fue clara, oportuna,

adecuada y frecuente.

• El 82 % de la comunidad atendida se encuentra satisfecho con la solución brindada con el programa, y la

califica como EXCELENTE.

• El 94% de la comunidad atendida considera que el proyecto generó un IMPACTO POSITIVO.

Resultados de Encuesta final de relacionamiento comunitario



• La comunidad encuestada considera la presencia de Homecenter en su comunidad entre EXCELENTE (76%), y

BUENA (24%).

• La comunidad atendida quisiera que se realizaran proyectos con la comunidad enfocados principalmente en:

Talleres de capacitación (31%), inclusión laboral (24%), parques y/o canchas (21%), y mejoramiento de

vivienda (14%).

• El 35% de la comunidad encuestada considera que Homecenter podría mejorar su RELACIONAMIENTO con la

comunidad desarrollando más proyectos, seguido por mejorando la comunicación con las comunidades (20%),

y realizando visitas de seguimiento a las familias con las que ha realizado proyectos (20%).

• En relación con los canales por medio de los cuales se podría generar una mayor difusión de los programas

desarrollados por Homecenter, la comunidad atendida considera que dicha difusión podría realizarse por

medio de: televisión (47%), radio (35%) y redes sociales (12%) principalmente, aunque también hacen

mención de realizar esta difusión por medio de las Juntas de Acción Comunal – JAC.

• En relación con la probabilidad de recomendar el programa a un amigo, el 100% de los encuestados lo

califican como MUY PROBABLE.

Resultados de Encuesta final de relacionamiento comunitario



¡GRACIAS!

JUNTOS,
CONSTRUIMOS
SUEÑOS Y PROYECTOS DE HOGAR


